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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Geschaftsbedingungen gelten fur samtliche Auftrage
zwischen der AMBERMEDIA GmbH im folgenden AMBERMEDIA genannt

- und dem Auftraggeber, auch wenn klnftige Auftradge ohne ausdrtckliche
Bezugnahme hierauf geschlossen werden. Etwaigen Geschaftsbedingungen
des Auftraggebers wird ausdrlcklich widersprochen; sie gelten nur, wenn
AMBERMEDIA dies ausdrucklich und schriftlich bestatigt.

2. Angebote/Preise

Unsere Angebote sind stets freibleibend. Alle Preise verstehen sich zzgl.
der gesetzlichen Mehrwertsteuer. AMBERMEDIA behélt sich das Recht vor,
Auftrage wegen des Inhalts, der Herkunft, der technischen Form oder aus
sonstigen Grinden abzulehnen. Ersatzanspriche des Auftraggebers fur
abgelehnte Auftrage sind ausgeschlossen. Bei Angeboten ohne Rabatt und
Zahlung vor Buchungsbeginn gewahren wir zwei Prozent Skonto.

3. Vertragslaufzeit und -Verldngerung

Die Vertragslaufzeit ergibt sich aus unseren schriftlichen Angeboten. Sie
betréagt je nach gebuchtem Medium einen Tag (amber STIX) bis hin zu zwei
Wochen (amber CUP, amber BAG).

2. Der Auftraggeber kann eine Verlangerung der Platzierung bzw. Aushang-
zeit bis 1 Woche vor Ablauf der Vertragslaufzeit schriftlich - im Zwei-
Wochentakt - bei AMBERMEDIA beantragen.

3. Die Ausfuhrungen der WerbemaBnahme kann bei einigen unserer Medien
(amber CUP/amber BAG) aus technischen Griinden bis zu drei Tagen friher
oder spater beginnen und enden.

4. Ein Auftrag kommt erst zustande, wenn eine schriftliche Auftragsbestati-
gung von AMBERMEDIA vorliegt.

4. Vertragsumfang

AMBERMEDIA leistet entsprechend dem Auftrag und der BranchenUblich-
keit. Die in der Leistungsbeschreibung festgelegte Beschaffenheit legt die
Eigenschaften der Leistungen abschlieBend fest. Fur die Erstellung und
Verbreitung der Werbemittel und Medien (z.B. amber STIX, amber CUP,
amber BAG u.a.) verwendet AMBERMEDIA vorrangig Vorlagen des Auf-
traggebers. AMBERMEDIA bemuht sich, nach bestem Ermessen und unter
Beriicksichtigung konzeptioneller Uberlegungen eine gréBtmaégliche
Verbreitung zu generieren.

Anspruch auf bestimmte Verteilstandorte hat der Auftraggeber nicht.

Dem Auftraggeber ist bekannt, dass die Verteilstandorte wechseln kénnen.
Geringfligige Fehler oder Abweichungen in der Verteilung/Verbreitung
begrinden keine Gewéhrleistungsanspriche. Nach Ablauf des Kampagnen-
zeitraums kénnen nicht verteilte Drucke/Werbemittel/Medien von
AMBERMEDIA vernichtet werden. STIX, CUPS, BAGS und sonstige Wer-
betrdger und Medien kénnen in die Dokumentation aller je erschienenen
AMBERMEDIA-Aktivitaten aufgenommen werden. Der Kunde ist damit
einverstanden, dass AMBERMEDIA Werbemittel und Medien in seiner Eigen-
werbung zeigt und einsetzt. Méngel in der Vero6ffentlichung oder Verteilung
sofort zu riigen. Alle Riigen und Mitteilungen sind schriftlich/faxschriftlich
zu erheben. Nachteile durch eine verspatete Mangelrige gehen zu Lasten
des Auftraggebers. Durch die Rige muss AMBERMEDIA sofort in die Lage
versetzt werden, mogliche Gewéahrleistungsansprtche zu prifen und den
Auftragsablauf zu korrigieren. Als Ausschlussfrist gilt zusatzlich: Geht die
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schriftliche RUge eines offensichtlichen Mangels spater als 2 Wochen nach
Erhalt der Belegexemplare, beziehungsweise 2 Wochen nach Abschluss der
Verteilung/Veréffentlichung/Abschluss der Leistung durch den Auftraggeber
bei AMBERMEDIA ein, so verliert der Auftraggeber seine Gewahrleistungs-
anspriche. AMBERMEDIA ist bei unterbliebener Mangelrtige berechtigt, aber
nicht verpflichtet, auch mangelhafte Werbemittel/Medien zu veréffentlichen
oder in die Verteilung zu nehmen. Abweichungen bei der zu verteilenden
Gesamtmenge an Medien und Werbemitteln durch unvermeidliche Bedarfs-
schwankungen der Outlets innerhalb des Buchungszeitraumes von bis zu
max. 10 Prozent sind dabei vom Auftraggeber zu akzeptieren und gelten
nicht als Leistungsausfall. Nach dem gebuchten Verbreitungszeitraum Ubrig
gebliebene Medien und Werbemittel gehen ersatzlos in das Eigentum von
AMBERMEDIA Uber und werden ggf. im Rahmen freier Kapazitaten kostenlos
weiterverteilt. AMBERMEDIA halt sich vor bei einer produktionstechnisch be-
dingten Uberproduktion an Werbemedien, diese dem Kunden in Rechnung
zu stellen. Diese werden auf Wunsch an den Kunden ausgeliefert.

5. Haftung fir Vorlagen, zugelieferte Produkte und Waren

Angelieferte Texte werden nach bestem Wissen sorgféltig von AMBERMEDIA
gelesen. Hat der Auftraggeber den ihm vorgelegten Entwurf oder die Probe
genehmigt und zur Verwendung oder zum Druck freigegeben, Ubernimmt er
hierdurch die Verantwortung flr die Richtigkeit von Bild, Text und Zusam-
menstellung. Eine Haftung von AMBERMEDIA fur nach Freigabe festgestellte
Fehler entfallt. Hat der Auftraggeber eine Vorlage zur Verwendung, insbe-
sondere zum Druck, freigegeben und stellt er danach, insbesondere nach
dem Druck, Textfehler, Bildfehler oder Ahnliches fest, so kann er von
AMBERMEDIA Korrekturen/Korrekturdruck nur nach Zahlung der hierftr
anfallenden Zusatzkosten verlangen. Die Haftung von AMBERMEDIA ist
ausgeschlossen fur alle vom Auftraggeber gelieferten Vorlagen, Druckstlcke,
Warenproben und sonstige Gegenstande und Materialien. AMBERMEDIA
gewahrleistet nicht die urheber-, personlichkeits- wettbewerbs oder mar-
kenrechtliche Zulassigkeit. Soweit daraus Schadenersatzanspriche Dritter
gegentuber AMBERMEDIA resultieren, halt der Auftraggeber

AMBERMEDIA von diesen frei. Dieser Haftungsausschluss gilt unabhangig
davon, ob der Auftraggeber die Vorlage selbst geliefert hat oder ob AMBER-
MEDIA sie erstellt oder von einem Dritten beschafft hat. Der Auftraggeber
halt AMBERMEDIA von allen daraus resultierenden Schadensersatzan-
sprichen frei. Sofern der Auftraggeber Vorlagen selbst liefert, Gberpruft
AMBERMEDIA die Vorlagen im zumutbaren Rahmen auf technische Mangel
und weist den Auftraggeber auf offensichtlich nicht einwandfreie Vorlagen
hin. Sind etwaige Mangel der vom Auftraggeber zur Verfligung gestellten
Vorlagen nicht sofort erkennbar, sondern werden diese bei der Verwendung,
insbesondere beim Druckvorgang offenbar, so kann der Auftraggeber aus
Mangeln, wie beispielsweise ungentigendem Druck, keine Nacherfullungs-
oder Schadensersatzanspriche ableiten. Die Beseitigung derart verborgener
Mangel der Vorlage und die anschlieBende Wiederherstellung der Tauglich-
keit als Vorlage erfolgen auf Kosten des Auftraggebers. Auch bei fehlerhafter
oder nicht rechtzeitiger Lieferung vom Auftraggeber beizubringender Vorla-
gen, Druckstlcke, Warenproben oder sonstiger Gegenstande und Materialien
kann der Auftraggeber gegen AMBERMEDIA keine Nacherflllungs- oder
Schadensersatzanspriche geltend machen. Entstehen AMBERMEDIA oder
Dritten durch vom Auftraggeber gelieferte Vorlagen, Druckstlcke, Waren-
proben oder sonstiger Gegenstande und Materialien Schaden, so halt der
Auftraggeber AMBERMEDIA von allen daraus resultierenden Ansprichen
und Kosten, unter Einschluss der Kosten fur die Rechtsverfolgung, frei.

1/2



AGB

6. Stornofristen/-Bedingungen

Bei einer Stornierung 4 Wochen vor Kampagnenbeginn werden 20% des
Mediapreises und die Produktionskosten berechnet, sofern die Produktion
bereits begonnen hat. Ab 2 Wochen vor Kampagnenbeginn sind es 50%
des Mediapreises und die jeweiligen Produktionskosten. Ab 1 Woche vor
Kampagnenbeginn 75% des Mediapreises und die Produktionskosten.

Dem Kunden bleibt der Nachweis eines geringeren Schadens/entgangenen
Gewinns unbenommen.

7. Kampagnendokumentation

Die Distribution wird in Form von Empfangslisten, Versandlisten oder Fotos
protokolliert. Auf diesen bestatigen die jeweiligen Kooperationspartner
den Erhalt der Medien und Werbemittel mit Unterschrift, ggf. Stempel und
Eingangsdatum. Die Verteilerlisten werden dem Auftraggeber auf Wunsch
zur Verfligung gestellt. Sollten Teile der Produktion aus unvorhersehbaren
Grunden gar nicht oder verspatet in die Verteilung geraten, so steht dem
Auftraggeber eine dem Leistungsausfall entsprechende Preisminderung zu.
Der Einsatz der Medien und Werbemittel durch unsere Kooperationspartner
wird neben der Prifung der Verteilerlisten auBerdem durch regelmaBige
Kontrollen in den ausfihrenden Outlets vorgenommen. Reklamationen,

die die Verteilung betreffen, welche vom Auftraggeber festgestellt werden
sollten, sind AMBERMEDIA unverztglich am darauf folgenden Werktag zu
melden, um etwaige Leistungsminderungen zu minimieren und kurzfristig
zu beheben.

8. Zahlungsbedingungen

Wenn keine Vorauszahlung vereinbart ist sind sémtliche Rechnungen von
AMBERMEDIA sofort nach Rechnungserhalt fallig, soweit nicht anders
schriftlich vereinbart. Geréat ein Auftraggeber mit der Zahlung in Verzug,

so hat er auf die Forderung ab Verzugsbeginn Verzugszinsen in gesetzlicher
Hoéhe zu zahlen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsscha-
dens ist nicht ausgeschlossen. Soweit nicht anders vereinbart, kommmt der
Auftraggeber binnen 30 Tagen nach Zugang der Rechnung/Falligkeit in
Verzug, ohne dass es einer Mahnung bedarf.

9. Gewahrleistung

AMBERMEDIA gewéhrleistet die jeweilige Verteilung/Leistung der gesamten
gebuchten Auflage. Die Zahl der Outlets kann je nach Motiv und Kampagne
um max. +/- 10 Prozent von der beauftragten Menge abweichen. Eine Um-
schichtung innerhalb einzelner Stadte ist méglich. Stempellisten, Versandbe-

statigungen und ggf. Fotos sind Garant flr eine ordnungsgemaBe Verteilung.

Die Art der Dokumentation ist jeweils in der Auftragsbestatigung festgelegt.
Bei berechtigten Mangelrtigen erfolgt nach Wahl von AMBERMEDIA Mangel-
beseitigung oder Neuleistung. Der Auftraggeber hat AMBERMEDIA die zur
Nacherfullung nach billigem Ermessen erforderliche Zeit und Gelegenheit zu
gewadhren. Gelingt es AMBERMEDIA nach zweimaliger Nacherfullung nicht,
ordnungsgeman und mangelfrei zu leisten, steht dem Auftraggeber nach
der Setzung einer Nachfrist und der Androhung, dass er nach Fristablauf
zurlcktreten werde, das Recht zu, RlUckgangigmachung des Vertrages oder
Herabsetzung der Vergltung zu verlangen. Ein Anspruch auf Schadenersatz
ist auBer bei vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Handeln der
AMBERMEDIA oder seiner Erfullungsgehilfen ausgeschlossen.

10. Schadensersatzanspriiche

1. Schadenersatzanspriche wegen nicht ordnungsgemaBer Durchfiihrung
einer Platzierung/Verteilung sollen wahrend der vereinbarten Laufzeit
geltend gemacht werden. Ein Nachweis durch geeignetes Beweismaterial
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erforderlich.

2. Die Nichtausfuhrung, Unterbrechung oder vorzeitige Beendigung sowie
Stellenreduzierung von Platzierungen/Verteilungen infolge behérdlicher Auf-
lagen, unaufschiebbarer Terminplatzierung oder aus anderen Griinden, die
AMBERMEDIA nicht zu vertreten hat, bleiben vorbehalten. In diesem Falle
wird der Kunde umgehend informiert und der anteilige Preis erstattet.

3. AMBERMEDIA haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der
Kunde Schadenersatzanspriiche geltend macht, die auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit (einschlieBlich Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit unserer
Vertreter oder Erfullungsgehilfen) beruhen; soweit uns keine vorsatzliche
Vertragsverletzung anzulasten ist, ist der Schadenersatzanspruch auf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

4. AMBERMEDIA haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern wir
schuldhaft eine wesentliche Vertragspflicht verletzen; in diesem Fall ist der
Schadenersatzanspruch auf den vorhersehbaren, typischerweise eintre-
tenden Schaden begrenzt..

5. Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Kérpers oder
der Gesundheit bleibt unberthrt; dies gilt auch fur die zwingende Haftung
nach dem Produkthaftungsgesetz.Soweit nicht vorstehend etwas Abwei-
chendes geregelt ist, ist die Haftung ausgeschlossen. Sollten die Werbemittel
oder die Kampagne gegen geltendes Recht verstoBen, wird der Auftragge-
ber eventuell entstehende Kosten flr Verfahren nach dem Ordnungswidrig-
keitsgesetz oder wettbewerbsrechtliche Abmahnungen tbernehmen.

11. Geheimhaltungspflicht

AMBERMEDIA ist zur Geheimhaltung aller ihr bei der Zusammenarbeit
bekannt gewordenen Geschaftsgeheimnisse des Auftraggebers verpflichtet.
Soweit sie dritte Personen zur Erfullung ihrer Aufgaben heranzieht, verpflich-
tet AMBERMEDIA diese zur gleichen Verschwiegenheit. Die Verschwiegen-
heitspflicht besteht tGber die Dauer der Zusammenarbeit hinaus fort.

12. Salvatorische Klausel

Sollte eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein,
wird davon die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht betroffen.
Rechtsverbindliche Erklarungen von AMBERMEDIA gegentber bedurfen
der Schriftform. Dies gilt auch fur den Verzicht darauf. Unwirksame Klauseln
sind im Rahmen der Vertragsauslegung durch solche zu ersetzen, die dem
wirtschaftlichen Zweck der nichtigen Klauseln maglichst nachkommen.

Gerichtsstand ist Berlin.

Stand: 19. November 2008
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UNSERE DATEN






